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Raimundo Joao Carvalho Marinho

Brasileiro, Casado, 52 anos

Jardins Mangueiral — Jardim Botanico/DF
Telefone: (61) 98487-0239

E-mail: Raimundo.marinho@sudoeste.df.gov.br

FORMAGAO

Graduado em Administracdao de Empresa (2012)
Centro Universitario e Faculdade Proiecao

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2022/2023 SUBNAHORA/SEJUS

Cargo: Subsecretario

Atividades: Gestao referente as 02 Coordenagbes do Na Hora que atuam na tecnologia,
inovacao e operacao das 08 Unidades fixas e 01 Unidade Mével do Na Hora que atendem 8mil
usuarios/dia; gestdo para manutencao e ampliacdao da capacidade de atendimento dos

26 orgdos parceiros do Na Hora; gestdo para manutengdo dos projetos Projeto Na Hora
Cidades (descentralizacao dos pontos de autoatendimento do Na Hora nas Administracdes
Regionais), Projeto Al6 Na Hora (atendimento telefénico, por meio da Central 156 — Opgao 8,
para informacdes e agendamento para atendimento presencial nas Unidades do Na Hora);
fomento e implementacdo do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho no ambito da
Subsecretaria que possui 0 quantitativo de 940 servidores e colaboradores atuantes

2020/2022 SUBNAHORA/SEJUS

Cargo: Coordenador de Gestdo Operacional

Atividades: Gestdo referente as 03 Diretorias do Na Hora que atuam na gestdo operacional,
implantacdo, inovacdo e qualidade do atendimento das 08 Unidades de Atendimento ao
Publico e 01 Unidade Mdvel, agGes itinerantes e mutirdes nas Unidades fixas e mével; gestdo
dos 26 6rgaos parceiros do Na Hora; gestdo das revitalizagoes realizadas em 06 Unidades do
Na Hora com a mobilizagdo de Unidades Temporarias para a continuidade dos servicos a
populagdo; participacdo nos Projetos: Unidade Na Hora Movel - Na Hora Mais Perto do
Cidaddo (Carreta com 14 pontos de atendimento itinerante), Projeto Na Hora Cidades
(descentralizacdo dos pontos de autoatendimento do Na Hora nas Administracdes Regionais),
Projeto Al6 Na Hora (atendimento telefénico, por meio da Central 156 - Opgdo 8, para
informacgdes e agendamento para atendimento presencial nas Unidades do Na Hora)

2019/2020 SUBNAHORA/SEJUS

Cargo: Diretor de Gestao Operacional

Atividades: Gestdo referente as 08 Unidades de Atendimento do Na Hora com suas Geréncias
e Nucleos de RH e Logistica; gestdo da estrutura e atendimento do Na Hora nos eventos
itinerantes da SEJUS nas Regides Administrativas; gestao dos carros oficiais e condutores
para atividades de malote e suprimento das Unidades do Na Hora; executor local dos
reeducandos da FUNAP

2019/2019 Na Hora Riacho Fundo/SEJUS

Cargo: Gerente da Unidade do Riacho Fundo

Atividades: Gestdo nas dareas referentes a Unidade, tais como O6rgdos parceiros de
atendimento, RH, logistica, contratos, empresas terceirizadas e realizacdo de acbes voltadas
para a valorizacao, bem-estar e salde dos servidores

2015/2016 Na Hora Rodoviaria/SEJUS
Cargo: Supervisor Orgao SEJUS



« 2013/2015 - Na Hora Rodoviaria/SEJUS
Cargo: Gerente da Unidade da Rodoviaria
Atividades: Gestdo nas areas referentes a Unidade, tais como d&rgdos parceiros de
atendimento, RH, logistica, contratos, empresas terceirizadas e realizacdo de acbes voltadas
para a valorizagcdao, bem-estar e saude dos servidores

« 2010/2013 - Na Hora Ceilandia/SEJUS
Cargo: Gerente da Unidade da Ceilandia
Atividades: Gestdo nas areas referentes a Unidade, tais como dérgdos parceiros de
atendimento, RH, logistica, contratos, empresas terceirizadas e realizacdo de acbes voltadas
para a valorizagdao, bem-estar e saude dos servidores

« 2005/2010 - Na Hora Taguatinga/SGA
Cargo: Supervisor de Atendimento

« 2004/2005 - Na Hora Rural/SGA
Cargo: Supervisor Na Hora Rural:
Atividades: Responsavel pela Carreta de atendimento itinerante

. 2002/2004 - Na Hora Rodoviaria/SGA
Cargo: Supervisor de Atendimento

QUALIFICAGCOES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

. Libras (2004) - atualizado até a presente data;
. Atendimento ao Publico (2002-2016);

« Impretec (2009);

« CONSAD;

. Gerenciamento de Conflito (2012).

INFORMAGCOES ADICIONAIS

. Disponibilidade, facil adaptacao e lealdade.
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